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PROTOKÓŁ 

ZE  WSTĘPNYCH  KONSULTACJI  RYNKOWYCH 

poprzedzających postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w ramach realizacji zadania 

inwestycyjnego polegającego na opracowaniu projektu graficznego i funkcjonalnego, wykonania  

i wdrożenia nowych stron internetowych takich jak: Mazowiecki Teatr Muzyczny im. Jana Kiepury wraz  

ze stroną Biuletynu Informacji Publicznej, Kino Praha oraz Konkurs Teatralne Nagrody Muzyczne 

 

I. ZAMAWIAJĄCY:  

Mazowiecki Teatr Muzyczny im. Jana Kiepury  

ul. Goplańska 42 

02-954 Warszawa 

 

II. PODSTAWA PRAWNA  

Wstępne konsultacje rynkowe prowadzone były zgodnie z art. 84 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) oraz zgodnie z Regulaminem 

przeprowadzania wstępnych konsultacji rynkowych w Mazowieckim Teatrze Muzycznym im. Jana 

Kiepury. 

 

III. TERMIN 

Wstępne konsultacje rynkowe odbyły się w dniach 8-9 lipca 2025 r. w siedzibie sceny Teatru przy 

ul. Jagiellońskiej 26 w Warszawie oraz on-line. 

 

IV. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA,  CEL PROWADZENIA WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH  ORAZ  ICH  

PRZEBIEG 

1. Przedmiot zamówienia w ramach planowanego postepowania: 

Opracowanie projektu graficznego i funkcjonalnego, wykonanie i wdrożenie nowych stron 

internetowych takich jak: Mazowiecki Teatr Muzyczny im. Jana Kiepury wraz ze stroną Biuletynu 

Informacji Publicznej, Kino Praha oraz Konkurs Teatralne Nagrody Muzyczne 

2. Cel przeprowadzenia konsultacji: 

a) rozpoznanie rynku potencjalnych wykonawców zamówienia, 

b) właściwe określenie szacowanej wartości zamówienia, w tym poszczególnych elementów 

składowych zamówienia, 

c) opracowanie jednoznacznego i wyczerpującego opisu przedmiotu zamówienia, 

d) właściwe zaplanowanie czasu potrzebnego do realizacji zamówienia, 

e) określenie warunków udziału w postępowaniu, 

f) zdefiniowanie kryteriów oceny ofert. 

3. Przebieg konsultacji. 

Zamawiający spotkanie się z następującymi potencjalnymi Wykonawcami: 

3.1. RYTM DIGITAL S.C. 

Rozmowa odbyła się w dniu 08.07.2025 r. bezpośrednio. 

• Firma w ok. 50% zleceń działa na rzecz instytucji kultury. 

• Praca nad zleceniem zaczyna się od przeprowadzania „brand sprint”. 

• Brand sprint to proces, który pomaga firmom zdefiniować lub doprecyzować swoją tożsamość marki. 

Jest to sesja warsztatowa, zwykle trwająca kilka godzin, w której zespół (często interdyscyplinarny) 

angażuje się w serię ćwiczeń mających na celu:  

− zdefiniowanie misji i celów marki: Dlaczego marka istnieje i co chce osiągnąć? 

− określenie wartości marki: Jakie są kluczowe przekonania i zasady, którymi kieruje się marka? 
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− zdefiniowanie grupy docelowej: Do kogo marka kieruje swoje produkty i usługi? 

− określenie cech i stylu marki: Jaki jest charakter, ton i osobowość marki? 

− zbadanie konkurencji: Jak marka wypada na tle konkurentów? 

• Później wspólnie określa się logikę strony internetowej. 

• W efekcie tych spotkań powstaje pierwszy projekt układu elementów całej witryny. 

• Dalsze kroki, to konkretyzacja zlecenia. 

• Wykonanie pierwszego zlecenia. 

• Istnieje możliwość przeprowadzenie przez Firmę migracji treści ze starej strony. 

• Firma posługuje się własnym, autorskim CMS, nie korzysta z narzędzi typy „open source”. Na CMS 

stworzony dla zleceniodawcy Firma udziela licencji na 99 lat, przekazuje prawa i opis kodu strony. 

• Firma współpracuje z ekspertem PFRON, który przeprowadza audyt dostępności. 

• Zespół podstawowy firmy: 3 osoby. 

Łączna szacowana wartość usługi 147 600,00 zł – 157 440 zł brutto / 252 150,00 zł  – 307 500,00 zł 

brutto. 

3.2. INTUI.EU 

Rozmowa odbyła się w dniu 08.07.2025 r. on-line. 

Ok. 70% zleceń w ciągu 10 lat Firma wykonała dla instytucji kultury. 

• Realizacja zadania odbywa się wieloetapowo. 

• Pierwszy krok procesu, przed rozpoczęciem właściwego zadania – określenie potrzeb zleceniodawcy. 

• Firma tworzy internetowe w oparciu o CMS typu „open source”, także WordPress. 

• Rozliczenie w trzech transzach: 25% - zaliczka, 40% - dalsze prace, 35% - po uruchomieniu strony. 

• Standardowa gwarancja firmy wynosi 12 miesięcy, ale dopuszczalna jest dłuższa. 

• Przestroga nr 1 (przedstawiciela firmy): OPZ (opis przedmiotu zamówienia) nie powinien być zanadto 

precyzyjny, zwłaszcza jeśli nie jest pisany przez fachowców z branży informatycznej. Powoduje to 

trudności formalne u zamawiającego, przy odbiorze zamówienia. 

• Przestroga nr 2: wprowadzenie do OPZ warunku, że podczas realizacji wykonawca przedstawi 3 

projekty graficzne do zatwierdzeni – zniechęca grafików. Propozycja: zapisać w umowie określoną 

liczbę tur poprawek przedstawionego projektu. 

Łączna szacowana wartość usługi 110 000,00 zł  – 153 750,00 zł brutto. 

3.3. OPENFORM 

Rozmowa odbyła się w dniu 09.08.2025 r. on-line 

• Stabilny zespół firmy liczy ok. 20 osób. 

• Proces projektowy zaczyna się od warsztatu przeprowadzonego na miejscu, u zamawiającego z 

różnymi działami m.in. administracji, zamówień publicznych, sprzedaży, marketingu, aktorami 

występującymi w teatrze. 

• Po warsztacie powstaje raport zawierający strukturę serwisu i makietę funkcjonalną. 

• W czasie pracy nad stroną wykorzystywana jest „tablica nastrojów” (moodboard), która 

kierunkuje pracę grafika. 

• Firma na czas pracy nad projektem udostępnia roboczy program do komunikacji Klient-

Wykonawca. Jest to korzystniejsze niż korespondencja mailowa, która miesza się z innymi 

wątkami. 

• Firma używa narzędzia „Symfony” – framework PHP (środowisko programistyczne) służący do 

tworzenia aplikacji internetowych i na nim opiera swój CMS. 
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• Sugestia, aby zmienić Home.pl jako firmę hostingową (bo jest droga); można zlecić wykonawcy 

znalezienie innego hostingu. 

3.4. STUDIO FNC 

Rozmowa odbyła się w dniu 09.07.2025 r. on-line 

• Szef firmy jest m.in. scenografem, historykiem sztuki, socjologiem; projektuje także logotypy. 

• Ocenia, że koszt stworzenia trzech stron internetowych będzie wymagał przeprowadzenia przetargu. 

• Oferuje stronę BIP w gotowym rozwiązaniu abonamentowym. 

• Połączenie stron Teatru i TNM zmniejszy koszty. 

• Praca zaczyna się od wizyty studyjnej – odwiedzinach u zleceniodawcy w roli zwykłego klienta 

(widza). 

• Praca firmy odbywa się wieloetapowo – od identyfikacji potrzeb do stworzenia makiety 

funkcjonalnej. 

• Firma zapewnia serwis – przez 12 miesięcy zbiera informacje o użytkowaniu strony i odpłatnie 

przeprowadza aktualizację. Taka usługa może być powtarzana co roku. 

• Zwracają uwagę na WCAG. 

• Projekt graficzny powstaje na podstawie oceny gustu targetu widowni (w efekcie bezpośrednich 

wizytacji) oraz na podstawie oceny konkurencji. 

• Firma w cenie wynagrodzenia przedstawia projekt graficzny nr 1, a jeśli klientowi nie podoba się, 

przedstawia projekt nr 2. Następne projekty są płatne. 

• Czas realizacji ok. 3 miesiące na każdą stronę. 

• W zespole pracuje ok. 10 osób. 

• Oferują CMS w programie open source Drupal lub własny CMS. Nie polecają WordPress bo nie nadaje 

się dla instytucji takiej jak teatr. 

• W oferowanym autorskim CMS można utworzyć bazy aktorów, realizatorów itp. i na tej podstawie 

utworzyć na stronie internetowej specjalne podstrony poświęcone tym osobom (patrz: Teatr Polski w 

Bielsku Białej). 

• CMS zawiera pomoc techniczną (instrukcję obsługi) dla użytkownika. 

• Firma oferuje także narzędzie do mailingu (płatne) zintegrowane z CMS umożliwiające tworzenie 

mailingu na podstawie zawartości strony www. 

• Firma oferuje PLANER – dodatkowy płatny moduł do zarządzania pracą zespołu teatru (aktorzy, 

dekoratorzy, pracownicy techniczni, sprzęt techniczny itp.). 

• Utworzenie strony wiąże się ze stałą umową na wsparcie i opiekę. W przypadku rozwiązania umowy 

trzeba będzie stronę tworzyć od nowa. Firma zapewni jednak eksport danych i zleceniodawca 

pozostanie właścicielem front-end’u. 

• Opinia: strona TNM powinna być w całości dwujęzyczna – polska i angielska. 

• Sugestia: w OPZ jako jedno z kryteriów oceny zastosować ocenę portfolio i liczby realizacji. Cena 

powinna być tylko częściowym kryterium. 

• Sugestia: zawrzeć w OPZ, że strona nie może być oparta o szablony, gdyż prawa do szablonów mogą 

wygasnąć lub dostawca szablonu może zaprzestać dostarczania tej usługi. 

Łączna szacowana wartość usługi 166 050,00 – 239 850,00 zł brutto. 

3.5. SUPERSKRYPT/PODPUNKT 

Wykonawca nie zgłosił się formalnie do WKR, ale odbył dwa spotkania z przedstawicielami MTM. 

• Firma stosuje inną niż pozostali rozmówcy metodę pracy: przeprowadza ze zleceniodawcą dogłębny 

proces-badanie (audyt treści, analiza przesłanych materiałów, analiza serwisu, google analytics, 

analiza konkurencji, określenie grup docelowych, zdefiniowanie kluczowych akcji użytkowników), 
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którego efektem jest powstanie makiety strony internetowej, wytycznych technicznych, planu 

wdrożenia i harmonogramu prac. 

• Na podstawie tych materiałów przygotowuje się SIWZ i OPZ dla dokładnie zaplanowanej strony 

internetowej i ogłasza przetarg/zapytanie ofertowe. 

• Firma wyłoniona w postępowaniu jest zatrudniona do wykonania wcześniej zaplanowanego projektu. 

• Wstępny kosztorys przedstawiony przez Firmę: 

− Strategia przygotowania (proces-badanie) do SIWZ – 64’000 zł brutto. Realizacja stron na 

WordPressie – ok. 185’000 zł brutto. RAZEM ok. 249’000 zł. 

− CMS | Przedstawiciel Firmy Podpunkt zdecydowania zarekomendowała wykorzystanie 

oprogramowania WordPress do stworzenia CMS (system zarządzania treścią). Zwróciła uwagę, 

że korzystanie z autorskich CMS uzależnia zleceniodawcę od wykonawcy i naraża na przyszłe 

podnoszenie kosztów usług. 

Łączna szacowana wartość usługi 248 252,80 zł brutto. 

3.6 JDC.pl 

Wykonawca nie zgłosił się formalnie do WKR, lecz przysłał mail z szacunkowym kosztorysem, 

rozbitym na poszczególne elementy. 

Łączna szacowana wartość usługi to 172 000,00 zł – 258 300,00 zł brutto. 

V. EFEKTY WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH 

W efekcie konsultacji Zamawiający: 

a) dokonał rozpoznania rynku potencjalnych wykonawców zamówienia, z uwzględnieniem ich 

doświadczenia i potencjału; 

b) zweryfikował potrzeby w ramach stworzenia stron www. z możliwościami realizacji zamówienia 

przez funkcjonujące na rynku podmioty; 

c) zebrał informacje o oferowanych na rynku rozwiązaniach, właściwych dla przedmiotu 

zamówienia, które będą miały wpływ na ostateczną treść opisu przedmiotu zamówienia oraz 

postanowień umowy oraz wnioskowanej kwoty dofinansowania. 

 

VI. WYKONAWCY,  KTÓRZY  WZIĘLI  UDZIAŁ  WE  WSTĘPNYCH  KONSULTACJACH  RYNKOWYCH 

Zamawiający dysponuje od każdego podmiotu ofertami cenowymi wraz z opisem ich działalności.  

 

 

Na tym protokół zakończono. 

 

 

         ………………………………………….. 
                Kierownik Zamawiającego  

Lp. Podmiot (Nazwa /adres) Przedstawiciel 

1. Rytm Digital SC Agata Kuhl 

2. Intui.eu Kordian Klecha 

3. Open Form Zbigniew Lutowski, Rafał Matras, Tomasz Marszałek 

4. FNC Tomasz Tobys 

5. Podpunkt/Superskrypt Magdalena Dobruk 

6. JDC Adam Czajkowski 
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